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Via Don Giuseppe Ganci
1ginterno 1 - B1037 CE

Assoclazione Nazionale Solidale
sulle Attlvita Sociali

oDV
PROGETTO SOCIALE
“LIBERI DI ESSERE LIBERI”
Servizio “TAXI SOCIALE”
Regolamento

Art. 1 - Oggetto

Il presente regolamento disciplina I'organizzazione ed il funzionamento del servizio di Taxi Sociale
denominato “Liberi di essere liberi”, promosso dall’Associazione A.N.S.A.S. ODV.

Il servizio & finalizzato a garantire supporto alla mobilita a favore di persone in condizioni di

fragilita sociale, economica o sanitaria.
Art. 2- Finalita
Il servizio persegue le seguenti finalita:

e Favorire 'autonomia personale
e Contrastare I'isolamento sociale
e Garantire accesso ai servizi sanitari e socio-assistenziali

e Promuovere inclusione e dignita della persona
Art. 3 — Destinatari
Possono accedere al servizio:

e Anzianisoli o con ridotta autonomia
e Persone con disabilita
e Soggetti con difficolta economiche o sociali

e Persone temporaneamente impossibilitate a muoversi autonomamente



L'accesso e subordinato a valutazione dell’ Associazione
Art.4 — Tipologia dei Servizi
If Taxi Sociale garantisce:

e Trasporto per visite mediche e terapie

e Accompagnamento per pratiche amministrative

o Trasporto per esigenze quotidiane (spesa, farmaci)
e Supporto per attivita sociali e di integrazione

Art. 5 — Modalita di accesso
[l Servizio pud essere richiesto tramite:

e Contato diretto con FAssociazione
e Segnalazione da parte dei servizi sociali

e Richiesta telefonica o presso lo sportello A.N.S.AS.
La prenotazione deve avvenire:

+ Preferibilmente con almeno 48 ore di anticipo

¢ In caso di urgenza, compatibilmente con la disponibilita
Art. 6 — Priorita di accesso
Viene data priorita a:

o Situazioni sanitarie urgenti
e Persone non autosufficienti
o Soggetti senza rete familiare

e Condizioni economiche disagiate
Art. 7 - Organizzazione del Servizio
[l Servizio & gestito da:

o Responsabile del progetto
e Coordinatore operativo

e Volontari autisti
| volontari operano nel rispetto:

e Delle norme disicurezza
e Del codice etico dell’ Associazione
e Della dignita degli utenti




Art. 8 — Mezzi di trasporto
[l Servizio & svolto tramite:

e Mezzi di proprieta dell’Associazione
e Mezziin comodato o convenzione

e Veicoli eventualmente attrezzati per disaibli
Tutti i mezzi devono essere:

e Assicurati
¢ Revisionati

e Conformi aile normative vigenti
Art. 9 — Contributo utenti
ll Servizio é:

s Gratuito per i casi di particolare disagio
e Oppure soggetto a contributo simbolico a copertura spese

'importo e stabilito del Consiglio Direttivo
Art.10 — Doveri degli Utenti
Gli Utenti devono:

¢ Rispettare gli orari concordati
¢ Comunicare eventuali disdette

s  Mantenere un comportamento corretto
Art.11 - Doveri dei Volontari
| Volontari devono:

e Garantire puntualita ed affidabilita
e Mantenere riservatezza sui dati degli Utenti

¢ Qperare con rispetto e sensibilita
Art.12 — Responsabilita
L'Assaciazione:

e Non & responsabile per eventi non prevedibili

e Garantisce3 copertura assicurativa per Volontari ed Utenti



Art.13 — Trattamento dei Dati

| dati personali sono trattati nel rispetto del Regolamento UE 2016/679 (GDPR)
Art.14 — Monitoraggio del Servizio

Il Servizio e soggetto a:

e Verifica periodica
e Raccolta feedback Utenti

e Relazione annuale delle attivita
Art.15 — Entrata in vigore

Il presente Regolamentao entra in vigore a seguito di approvazione del Consigli/Assemblea
dell’Associazione

Art.16 — Disposizioni finali
Per quanto non previsto si rinvia:

e Allo STATUTO DELL'Associazione
e Alla normativa vigente del Terzo Settore.

IL SIDENT,



